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RESUMEN

La violencia es considerada una forma de ejercicio del poder que facilita la dominacion,
opresién o supremacia a quien la ejerce y una posicion de sometimiento o sujecion de quien
la sufre. En todas sus manifestaciones, deviene un problema de salud publica y en sentido
social constituye un importante factor de riesgo psicosocial, por la magnitud del dafio, la
invalidez y muerte que provoca, con consecuencias multiples en los planos social, psicoldgico
y biolégico. Todas las formas de violencia pueden ser ejercidas por cualquier miembro de la
familia independientemente de su edad, raza o sexo, pudiendo ser a la vez agente o victima
de la violencia. La violencia intrafamiliar es un fendmeno de ocurrencia en el que las mujeres
y los nifios son los grupos mas vulnerables. La Organizacién Mundial de la Salud asegura que
una quinta parte de las mujeres en el mundo es objeto de violencia en alguna etapa de su
vida y como consecuencia de ello presentan altos indices de discapacidad, tienen doce veces
mas intentos de suicidio y altas tasas de mortalidad en comparacion con la poblacion que no
la padece. Por todo esto se considera importante que se conozca mas acerca de este tema
que de una forma u otra afecta la salud familiar, para asi poder emprender acciones de
prevencion que ayuden a resolver dicho problema muy frecuente en diversos paises del
mundo, entre los cuales se encuentra nuestro pais. Para ello se realizd una busqueda

bibliografica exhaustiva para una mejor comprension del tema.
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INTRODUCCION

La violencia esta en diversos lugares, esta tan presente que la percibimos como un elemento
inevitable de la condicion humana, ante la cual, parece que los profesionales de la salud
reaccionan mas ante las consecuencias y no hacen suficiente esfuerzo en la prevencion.
Afortunadamente esto estd cambiando gracias al estudio de las diferentes areas en las que se
presenta la violencia que generan nuevos conocimientos tanto de sus causas, como de sus

consecuencias y por la aplicacion de programas sanitarios.
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Si bien sus manifestaciones son multiples y se dan en todos los escenarios sociales, en
ocasiones ocurre tras las puertas del hogar, oculta a los ojos de los demas. En estos casos, el
hogar familiar, fuente indispensable de protecciéon y apoyo mutuo, de amor y solidaridad,

puede convertirse también en lugar de sufrimiento y opresion.

Las consecuencias de la violencia pueden manifestarse a nivel individual en diferentes areas
como la psicoldgica, emocional, en la personalidad y en la salud. Cabe mencionar que, por
cada persona conocida como victima de violencia, muchas mas resultan afectadas y se
desconoce en si el nUmero de ellos.

La familia es la institucién por excelencia donde tiene lugar la socializacién temprana de los
individuos, de manera que el ejercicio de la violencia resultaria una barrera para el ciclo de
transmision intergeneracional de valores humanos asociados al bienestar psicoemocional de
sus miembros y provocaria multiples dafios a la salud fisica, psicoldgica y social de quienes la

experiencia.

Por lo cual el objetivo de este trabajo es profundizar en el estudio de la violencia familiar,
como problema de salud actual, enfatizando sus consecuencias en el marco familiar, para asi

realizar acciones de prevencion.

DESARROLLO

La violencia es precisamente uno de esos comportamientos que tiene gran capacidad para
expandirse, en especial sus consecuencias. La familia puede convertirse en reproductora de
este tipo de conductas debido a que estda comprobado que la misma es un agente de
socializacién de marcada importancia y constituye un ambiente constante de aprendizaje
grupal e individual de normas de convivencia. El reconocimiento de la realidad de la violencia
como una construccién que se presenta y legitima en la practica familiar cotidiana, hace
necesario generar procesos de reflexion frente a las practicas de socializacién que ocurren en
la vida familiar, pues en los procesos de socializacion se expresan las concepciones que una

cultura tiene acerca del desarrollo de sus miembros. (1)

La violencia constituye un problema de salud humano, que ademas de ser un factor de riesgo
de muchas enfermedades y problemas de salud, esta determinado por multiples interacciones
sistémicas de caracter bioldgico, psicologico y social, que se entrelazan en una red de
interacciones contenidas en la actividad humana. (2)

Definicién de violencia:
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Reconociendo que la violencia, precisamente por su caracter difuso y complejo, no puede tener
una definicién con exactitud cientifica, el Informe Mundial sobre la

Violencia y la Salud (OMS, Ginebra, 2002), define la violencia como “El uso intencional de la
fuerza o el poder fisico, de hecho, o como amenaza, contra uno mismo, otra persona o un
grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte,

danos psicolégicos, trastornos del desarrollo o privaciones.”

La violencia es el uso inmoderado de la fuerza (fisica o psicoldgica) por parte del violento o
agresor para lograr objetivos que van contra la voluntad del violentado o victima. Aparte de
la violencia fisica, hay que mencionar también la violencia emocional independiente o que la
suele acompafar, segun la indole de la agresidn. Es el dano en forma de desconfianza o miedo
sobre el que se construyen algunas relaciones interpersonales insanas y se halla en el origen
de problemas en las relaciones grupales bajo formas como la polarizacion, el resentimiento,
el odio, etcétera; algo que, a su vez, ocultan, disimulan y potencian las redes sociales en la
tecnoldgica sociedad moderna. También se puede apreciar la lamada violencia intelectual que
consiste en mentir o engafar deliberadamente a un individuo o a una colectividad, por lo que
esta Ultima se solapa y es especialmente dificil de detectar, ademas de que suele conducir a
los otros tipos de violencia. La violencia intelectual es tal vez, por ello, la mas peligrosa a largo
plazo, pudiendo acarrear incluso genocidios. Otro aspecto de |la violencia para tener en cuenta
es que no necesariamente se trata de algo consumado y confirmado; la violencia puede
manifestarse también como una amenaza latente, sostenida y constante en el tiempo, que
causa, sin embargo, dafios psicolégicos severos en quienes la padecen, asi como

repercusiones negativas sobre la sociedad. (3)
Violencia familiar:

La violencia intrafamiliar es un concepto utilizado para referirse a la violencia ejercida en el
terreno de la convivencia asimilada, por parte de uno de los miembros contra otro, contra
algunos de los demas o contra todos ellos. Comprende todos aquellos actos violentos, desde
el empleo de la fuerza fisica, hasta el hostigamiento, el acoso, o la intimidacién, que se
producen en el seno de un hogar, y que perpetra al menos un miembro de la familia contra
algun otro familiar. El término incluye una amplia variedad de fenémenos, entre los que se
encuentran algunos componentes de la violencia contra las mujeres, violencia contra el

hombre, maltrato infantil, violencia filio-parental y abuso de ancianos. (4)
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Se podria definir la violencia familiar como toda accién u omision cometida en el seno de la
familia por uno de sus miembros, que menoscaba la vida o la integridad fisica, o psicoldgica,
o incluso la libertad de otro de sus miembros, y que causa un serio dafio al desarrollo de su

personalidad.
Factores que conllevan a la violencia familiar:

Los factores que originan la violencia intrafamiliar pueden ser muy variados. La intolerancia
es uno de esos factores o causas. Cuando las personas no son educadas para tolerar, para
aceptar, terminan volcandose violentamente contra otras. De igual forma la falta de control
de los impulsos es otras de las causas. Cuando no se ha tenido un buen desarrollo de vinculos
afectivos, las personas no son capaces de establecerlos, por lo tanto, adoptan conductas
agresivas. Otra de las causas es la incapacidad de resolver problemas. Hay causas como el

alcohol, el consumo de drogas. (5)
Tipos de violencia familiar:

De acuerdo con la Coalicion Nacional contra la Violencia Familiar (National Coalition Against
Domestic Violence), el maltrato a menudo comienza con conductas verbales, como insultos,
amenazas o golpes o lanzamiento de objetos. Puede empeorar con empujones, bofetadas y
retencidén en contra de la voluntad de la victima. El maltrato posterior puede incluir trompadas,
golpes y puntapiés, y puede empeorar con conductas que pongan en peligro la vida, como
estrangulamiento, fractura de huesos o uso de armas.

Las siguientes son formas de violencia familiar y maltrato fisico:

Fisica. Se refiere a palizas o golpes que causan lesiones fisicas que pueden incluir
moretones, fractura de huesos, sangrado interno e incluso la muerte. A menudo, el
maltrato comienza con contactos leves y con el tiempo empeora para convertirse en

acciones mas violentas.

Sexual. Suele acompanar o seguir el maltrato fisico, y tiene como consecuencia una

violaciéon u otra actividad sexual forzada.

Psicoldgica o emocional. Una persona que maltrata a menudo lo hace mentalmente o
emocionalmente con palabras, amenazas, hostigamiento, posesidon extrema,
aislamiento forzado y destruccion de pertenencias. El aislamiento a menudo se

produce cuando la persona que maltrata intenta controlar el tiempo, las actividades y
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el contacto con otras personas de la victima. Las personas que maltratan pueden lograr
esto al interferir con las relaciones de apoyo de la victima, crear barreras para las
actividades normales y mentir y distorsionar la realidad para obtener el control
psicoldgico.

* Acoso. Conducta de hostigamiento o amenaza repetida que a menudo deriva en

maltrato fisico o sexual.

* Economica. Esto se da cuando la persona que maltrata controla el acceso a todos los
recursos de la victima, como el tiempo, el transporte, el alimento, la vestimenta, el

refugio, el seguro y el dinero. (6)

En los casos en que las mujeres victimas de violencia tengan hijos/as y estos/as vivan con
ellas, la limitacidén de los recursos destinados a satisfacer sus necesidades o privacion de los
medios indispensables para vivir una vida digna, asi como la evasidn de sus obligaciones
alimentarias por parte de la pareja, se considerara como una forma de violencia econdmica o

patrimonial contra la mujer y los/las hijos/as. (7)
Consecuencias:

La violencia doméstica siempre tiene consecuencias en las relaciones familiares y en sus
miembros. La violencia familiar afecta la salud mental y fisica de los miembros de la familia y
los predispone también a la violencia social, ya sea en la escuela, el trabajo o las relaciones
de amistad. Cuando hay violencia en la pareja, se pierde la comunicacion, el amor, la armonia
y la confianza; pasando a la frustracion, la amargura, la soledad, el temor y el miedo. Asi es,
las mujeres que sufren violencia por parte de su pareja dentro de su contexto familiar,
frecuentemente, entre otras secuelas, ven disminuida su autoestima y su capacidad para
relacionarse con los demas; asimismo generando también estragos en los hijos al sufrir, estar
tristes y ser agresivos, no poder asumir responsabilidades dentro de la familia o en |la escuela,
dejan de asearse, de estudiar, de ser respetuosos, y se refugian en amistades con conductas
viciosas y reprobadas por la ley, como el alcoholismo, la drogadiccion y la delincuencia;
ademas, es posible que se conviertan en futuros agresores de sus hijos. Una familia en la que
se da la violencia es semillero de una sociedad en la que prevalece el abuso, la falta de
democracia y la impunidad, porque en ella se reproduce un patrén de relaciones en el cual las

personas intentan conseguir sus objetivos mediante la imposicion de la fuerza. (8)

Formas en que se presenta la violencia:



' | Jornada Virtual de Medicina Familiar en Ciego de Avila

MEF

La violencia puede presentarse de diferentes formas en la familia:

* Dirigida a los nifios y es denominada violencia o maltrato infantil
* Dirigida a la pareja, también Ilamada violencia conyugal

®* Dirigida a las personas de la tercera edad o personas con capacidades diferentes, por

ejemplo: personas con paralisis cerebral, incapacitados, etc.

¢Qué ocurre con los nifnos en una familia donde existe violencia? Hasta que la familia no
reconozca que tiene un problema y que requiere la ayuda de un especialista, estara en un
grave riesgo, ya que no hay que olvidar que la violencia es un proceso ciclico y que a medida
que pasa el tiempo los ciclos de tranquilidad se reducen en duracién, en tanto que los episodios
violentos aumentan en intensidad y frecuencia. Las consecuencias para los nifios la mayor
parte de las ocasiones no seran manifestadas de manera inmediata, sino algunos anos
después, ya que son nifios que se convierten en victimarios, y las nifias en victimas,

reproduciendo los patrones de conducta aprendidos de sus padres. (9)

Se sabe que en por lo menos en 3 de cada 10 hogares alguno de sus miembros es victima de
violencia familiar; donde el 85% de los casos el agresor es el jefe de la familia, el 12% la
madre y el 3% restante, otros miembros de la familia incluidos, tios, abuelos, primos, etc. De
la misma forma es la mujer la principal victima de la violencia, los nifos, adultos mayores y
personas con capacidades diferentes, esto se explica en el hecho de que los agresores eligen
como victimas a los miembros de la familia mas vulnerables, la mayor parte de las ocasiones
la violencia familiar tiene su origen en la relacién de poder y autoridad que “debe” tener el

jefe de la familia.

Como aproximado para una mejor comprension, el porcentaje de mujeres 15 a 49 afios que
han sufrido violencia fisica o sexual por parte de su pareja a lo largo de su vida se situa entre
el 15 % vy el 71 %. La violencia perpetrada por la pareja es la forma mas comun de violencia
que sufren las mujeres, el 30 % de las mujeres en América Latina y el Caribe han vivido
violencia sexual o fisica a manos de la pareja, mientras que un 11 % ha sufrido violencia

sexual perpetrada por un tercero.

Es por ello que ante las sefiales de violencia intrafamiliar hay que acudir por ayuda de expertos.
Se hace necesario que los agresores puedan aprender a gestionar sus emociones, controlar

sus impulsos y superar la intolerancia a tiempo. Las victimas también necesitan ayuda, para
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superar las consecuencias y desarrollar una vida plena, mediante la superacion de los estragos

originados por la violencia intrafamiliar.

Prevencion

En Cuba son escasas las cifras acerca de la incidencia de la violencia al interior de la familia,
no hay muchas investigaciones respecto al tema y otras apenas comienzan. En estudios
realizados por un grupo de investigadores de Medicina Legal en nuestro pais se aprecié que
las muertes violentas superan el 10 % de las muertes anuales, y éstas se producen en el
domicilio como lugar frecuente de ejecucion del delito. Lo antes expuesto nos hace reflexionar
acerca de que vencer esta herencia de violencia legada por el pasado, o fomentada en la
actualidad, no es alcanzable a corto tiempo, pero no por ello irrealizable. No por negarla o no
reconocerla dejara de existir. No se trata de aprender a vivir con la violencia, sino a percibirla
como un fenémeno controlable y transformable que trasciende las ciencias, para poder ser
abordada por diferentes actores sociales de la sociedad. Las generaciones futuras tienen
derecho a crear un mundo de paz, sin violencia lo que puede ser traducido en salud, bienestar

y calidad de vida.

Contribuir al conocimiento del tema, investigar esta problematica, conocer los tipos en que se
presenta la violencia, identificar los sujetos que la viven y la sufren, permite no soélo
aproximarnos a su comprension, sino también a reconocer su existencia, contribuir al
conocimiento del tema y a la formulacion de estrategias de intervencion encaminadas a la

promocion y prevencion de la salud. (10)

Se han producido cambios legislativos, judiciales y penales; se han puesto en marcha recursos
sociales, etc., sin embargo, hasta hace poco, la implicacion del «sector de la salud» ha sido
escasa. La respuesta desde el ambito sanitario es necesaria y su papel se considera
importante. En la mayor parte de los paises, los servicios de salud son la Unica institucion a
la que acudiran la mayoria de las mujeres en algin momento de su vida, por lo que los
dispositivos sanitarios constituyen un lugar preferente para la deteccion, la atencién y el

seguimiento de las victimas de violencia doméstica. (11)

Un enfoque de Salud Publica de cuatro pasos ofrece un marco que puede ser de utilidad para

prevenir la violencia, incluye:

1. Definir el problema.

2. Identificar causas y factores de riego.
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3. Disefiar y evaluar las intervenciones.

4. Incrementar en escala las intervenciones que resultan efectivas. (12)

Sin embargo, el profesional sanitario puede realizar algunas actividades de prevencién
primaria: estar alerta para identificar personas con mayor riesgo de sufrir violencia doméstica
o situaciones de riesgo o mayor vulnerabilidad para la misma, intervenir en estas situaciones
mediante medidas de apoyo psicosocial a la mujer en riesgo (reforzar la red social, el contacto
con grupos de ayuda mutua y asociaciones no profesionales); actuando en este nivel se rompe

también el circulo de la violencia transgeneracional. (13)

El tratamiento global de la violencia doméstica debe incluir ademas de la atencidén a la victima
la atencion a los hijos, y prever la actuacion con el agresor, que con frecuencia comparte
meédico con la victima y por ellos no debemos eludir la actuacion con él. Sabemos que un 30%
de las mujeres maltratadas continta viviendo con su agresor. Tratar sélo a la victima no seria
suficiente. Tratar y hacer un seguimiento al maltratador puede ayudar a romper el ciclo de la

violencia en la familia.

Somos conscientes de que hablar de prevencién «global>» de la violencia familiar puede parecer
pretencioso por las dificultades objetivas que entrafia, ya que, como hemos dicho, para
prevenirla hay que afrontar las causas estructurales y sociales que sustentan las desigualdades
de sexo, sociales, econdmicas y politicas ancladas en la estructura de nuestra sociedad, pero
no por ello inamovibles. En este contexto, los sanitarios s6lo somos un pequefio eslabdn de la
gran cadena necesaria para abordar eficazmente este problema, pero eso no nos exime de la
parte de responsabilidad que nos concierne, siendo sensibles al problema y asumiendo nuestro
papel en la deteccion, el tratamiento, el apoyo y seguimiento de las victimas.
CONCLUSIONES

La violencia intrafamiliar con sus multiples expresiones se considera dafiina y en la actualidad
no se puede senalar con exactitud cuanto afecta la salud psicoldgica, fisica, social y sexual de

las personas que la sufren.

De las causas y las consecuencias de la violencia familiar, asi como su principal tipo de
violencia que resulta ser la psicoldgica, deriva la imperiosa necesidad de preguntarnos qué se
esta haciendo en el interior de las familias, particularmente en la dinamica en la pareja,

revalorar su estilo de convivencia, sus canales de comunicacion, sus valores, sus formas de
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armonizar sus diferencias, pues entre otros aspectos, impactan en ser y estar en una pacifica

y mejor sociedad.

La violencia doméstica comporta graves riesgos para la salud de las victimas, tanto fisicos
como psicolégicos, y el impacto emocional que genera esta situacion es un factor de

desequilibrio para la salud mental tanto de las victimas como de los convivientes.

Los profesionales sanitarios no pueden permanecer ajenos a este importante problema de
salud publica y su intervencidn es necesaria en la prevencion, la deteccion, el tratamiento y
la orientacidon de este complejo problema, en el que es imprescindible un abordaje integral y

la coordinacion con otros profesionales e instituciones.

Por lo tanto, nuestra actuacion sdlo sera efectiva si trabajamos coordinados con los muchos
profesionales e instituciones que tienen un papel en el problema. Tampoco podemos olvidar
que la prevencion debe asentar en el desarrollo comunitario que favorezca los cambios en
actitudes, valores y comportamientos respecto a la igualdad de mujeres y hombres en la
sociedad, y sabemos que esto supone un largo camino a recorrer. En las dos ultimas décadas
se ha despertado la «conciencia de problema», se han marcado lineas de actuacion y se han

dado pasos inimaginables.

RECOMENDACIONES

Se recomienda, con la elaboracién de este trabajo, promover el desarrollo de un plan de
acciones mas profundo por parte del médico de la familia, que incluya actividades, ya sean:
charlas educativas, dindmicas de grupo y dinamicas familiares, acerca de este tema que hoy
en dia es muy frecuente, para asi poder minimizar su efecto nocivo en la salud de la familia
y, si es posible, erradicarlo por completo. Ademas, realizar acciones de promocion donde se
haga hincapié en las consecuencias que acompafian a este problema. Es muy importante que
a la violencia familiar se le preste un poco mas de atencion, por eso esperamos que este

trabajo llegue a la mayor cantidad de personas posible, para que asi se conozca alin mas.
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